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1. INTRODUCCION
1.1. ASPECTOS GENERALES

Queremos felicitarlo por elegir un calefactor Bosca. Al escoger uno de nuestros productos, Ud. cuenta con el
respaldo, garantia y experiencia de mads de 20 anos fabricando calefactores equipados con sistema de
doble combustién, el cual permite el uso eficiente de la lefia como combustible, con un minimo impacto sobre
el medio ambiente.

En la fabricacién de nuestros productos Bosca, sélo se utilizan materias primas de primera calidad y lo Gltimo
en diseno y tecnologia, lo que sumado a la experiencia de nuestros frabajadores, tienen como resulfado un
producto que cumple los mds altos esténdares internacionales.

Adicionalmente, nuestros Servicios de Pre y Post Venta cuentan con personal técnico altamente calificado
para prestar la ayuda que Ud. requiera en la instalacién y mantencién de su calefactor.

IMPORTANTE:

LA INSTALACION Y SERVICIO DE ESTE EQUIPO ES UNA LABOR COMPLEJA Y SOLO DEBE SER REALIZADA POR
PROFESIONALES CERTIFICADOS POR EL FABRICANTE.

LOS INSTALADORES AUTORIZADOS SON PROFESIONALES SOMETIDOS A EXIGENTES PERIODOS DE CAPACITACION.

2. ESPECIFICACIONES

2.1 DIMENSIONES GENERALES
665 ‘

o : ..
== J o Il \

2.2. ESPECIFICACIONES TECNICAS

910

867

665

Didmetro salida humos: 6" (152mm)
Recarga para potencia hominal: 45 minutos
Recarga potencia reducida: 1,5-2,5hr.

2.3. ADVERTENCIAS

« NO PERMITA QUE El CALEFACTOR LO OPEREN NINOS PEQUENOS O PERSONAS NO FAMILIARIZADAS CON SU
UsoO.

« ESTE CALEFACTOR ESTA APROBADO SOLAMENTE PARA QUEMAR LENA SECA.

«  NO INTENTE UTILIZAR OTROS COMBUSTIBLES.

« NO UTILICE EL CALEFACTOR COMO INCINERADOR.

« LUEGO DE UN PERIODO PROLONGADO SIN USAR SU BOSCA COMPRUEBE LA AUSENCIA DE BLOQUEOS
ANTES DE ENCENDER (VER PUNTO 5).

«  MIENTRAS EL CALEFACTOR SE ENCUENTRA FUNCIONANDO, ESTARA CALIENTE; POR ESTO, MANTENGA A
LOS MENORES DE EDAD, ANCIANOS, MASCOTAS, ROPA Y MUEBLES ALEJADOS. EL CONTACTO PUEDE
CAUSAR QUEMADURAS. TENGA ESPECIAL CUIDADO CON LA ZONA DE LA PUERTA DEL CALEFACTOR, EL
CANON Y SALIDA DE GASES.

«  MANTENGA LA PUERTA CERRADA, DE LO CONTRARIO PODRIA SOBRECALENTAR EL CALEFACTOR.

«  ABRA LA PUERTA LA MENOR CANTIDAD DE VECES POSIBLE; LA APERTURA DE LA PUERTA GENERA UN
ENFRIAMIENTO DE LA CAMARA DE COMBUSTION PROVOCANDO UN AUMENTO DE EMISION DE HUMOS.

«  MANTENGA TODOS LOS ELEMENTOS INFLAMABLES O COMBUSTIBLES, TALES COMO; AEROSOLES,
PARAFINAS, MUEBLES, CORTINAS, JUGUETES, ETC. AL MENOS A 3 MT. DE DISTANCIA DEL CALEFACTOR.

«  MANTENGA UNA ADECUADA VENTILACION. ES IMPORTANTE QUE EN LA SALA EN QUE ESTA INSTALADO EL
CALEFACTOR EXISTAN ENTRADAS ADECUADAS PARA EL INGRESO DE AIRE (OXIGENO), REQUERIDO PARA
INICIAR Y MANTENER LA COMBUSTION.

« LOS VENTILADORES O EXTRACTORES, CUANDO FUNCIONAN EN LA MISMA HABITACION QUE EL
ARTEFACTO, PUEDEN CAUSAR PROBLEMAS DE TIRAJE, EN ESE CASO NO UTILICE SIMULTANEAMENTE.

« NO REALICE MODIFICACIONES AL CALEFACTOR.
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«  NO GOLPEE LA PUERTA DEL CALEFACTOR PUES SE PODRIA QUEBRAR EL VIDRIO.

» NO DEBE PONER ROPA U OTROS ELEMENTOS ENCIMA DEL CALEFACTOR.

«  NO BLOQUEE LAS ABERTURAS EXISTENTES EN EL CALEFACTOR; ESTAS ESTAN PENSADAS PARA UNA
CORRECTA VENTILACION Y ACCESO DE AIRE A LA CAMARA DE COMBUSTION.

+  SOLO UTILICE REPUESTOS FABRICADOS O RECOMENDADOS POR BOSCA

2.4. PRINCIPALES COMPONENTES

Tapa o collarin desmontable
Tapa o collarin desmontable Posicion horizonfal
Posicion vertical

Cubierta cocina
(dependiendo el modelo puede
ser de fierro fundido con anillos o
de chapa de acero sin anillos;

Control de combustion
(Control de Aire Primario) =——— | || N

Puerta caja de fuego

Vélvula de tiro directo =—[ 1

Puerta cenicero

Sistemas de Cierre /

Registro para limpieza

Set de patas desmontables
Puerta horno

Templador

—— . Ladrillos Refractarios o Vermiculita

[ Rejilla paso de cenizas

— Cajon cenicero

3. INSTALACION Y RECOMENDACIONES

Para su seguridad y buen funcionamiento de su calefactor, su instalacién debe ser realizada por un técnico
calificado y segun la reglamentacidn y las instrucciones de este manual.

El candn es el componente mds importante desde el punto de vista de seguridad de su calefactor, pues es la
via de evacuacidn de gases producidos por la combustion de la lefia. Estos gases son muy corrosivos y
alcanzan altas temperaturas y en muchas ocasiones, contienen componentes combustibles. Estudios
realizados han demostrado que los incendios relacionados con calefactores o cocinas a lefa se originan en
las cercanias del canén.

Jamds se debe compartir los canones de salida de gases con otros artefactos, esto podria ocasionar un tiraje
deficiente y comprometer la seguridad de la instalacion.

Le recomendamos seguir en forma estricta las instrucciones de instalacidon entregadas en este manual.
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3.1. RECOMENDACIONES PARA DETERMINAR LUGAR DE INSTALACION DE SU CALEFACTOR
Las consideraciones principales que Ud. deberd fomar en cuenta son las siguientes:

1. El calefactor se debe instalar en suelos que tengan una capacidad para soportar al menos el peso del
artefacto (ver punto 2.2.) Si la construccion existente no cumple este requisito previo, se deben adoptar las
medidas adecuadas, generalmente una placa de distribucion de carga.

2. Suelos de material inflamable tales como madera, parquet, lindleum, laminado o alfombras, deben
protegerse con una base ignifuga debajo de la estufa. En el caso de alfombras éstas deben retirarse.

La base puede ser, por ejemplo, de acero, cerdmica, porcelanato o piedra. Debe recubrir el suelo bajo el
calefactor y sobresalir al menos 30 cm.

3. Es importante que el calefactor sea ubicado en una zona que permita la adecuada circulacién de
corrientes de aire. Esto hard que el aire caliente llegue con mayor facilidad a las distintas habitaciones.
Ademds de lo anterior, la ubicacién de su calefactor debe evitar que éste se convierta en un obstéculo para
la libre circulacion de personas, especialmente ninos.

4. Debe existir una adecuada ventilacién. Es importante que en la sala en que estd instalado el calefactor,
existan entradas adecuadas para el ingreso de aire (oxigeno) requerido para iniciar y mantener la
combustion.

5. Mantenga las distancias de instalacion indicadas en la figura a continuacién. Tenga mucha precaucion en
caso de existir cortinajes y alfombras. En caso de instalar el calefactor cercano a muros de material
combustible, deberd considerar la distancia indicada e incorporar protecciones metdlicas o de piedra de 10
cm mds anchas que el de su Bosca y 30 cm. mas altas, levantadas del suelo 10 cm y separadas de la pared
2,5 cm para permitir la circulacién de aire.

INSTALACION EN MUROS INSTALACION EN MUROS )
INCOMBUSTIBLES COMBUSTIBLES (CON PROTECCION)

3.2. INSTALACION

Le recomendamos utilizar el kit de instalacién Bosca para nuestros calefactores, o en su defecto, deberd utilizar
cafnones de acero inoxidable de calidad similar (AISI 430 o superior, de 0,5 mm de espesor)

IMPORTANTE
LAS UNIONES DEL CANON PRINCIPAL ESIAN DISENADAS PARA QUE EL TRAMO SUPERIOR SE INTRODUZCA EN EL
INFERIOR. EN EL CASO DEL DOBLE CANON ES A LA INVERSA, EL TRAMO INFERIOR SE INTRODUCE EN EL SUPERIOR.

Canodn principal 6” Doble cainén 10"
IMPORTANTE
EL GORRO, EL EMBUDILLO Y EL EXTREMO SUPERIOR DEL CANON VAN ATORNILLADOS ENTRE Si. EL EMBUDILLO DEBE
QUEDAR SOBREPUESTO RESPECTO DEL DOBLE CANON CON EL OBJETIVO DE PERMITIR LA DILATACION TERMICA.
ESTA UNION NO DEBE ATORNILLARSE.
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- — — Gorro

, _ -~ Unidn afornillada

5~ ~> Embudillo

~ => Union libre para dilatacion
- —> Lana mineral

-~ Doble canén

-|- - -~ Cafndn principal

1. Con el calefactor posicionado, localizar el centro del candn en el techo y hacer una perforacién de 38 cms.
de didmetro que salga al exterior. En la seccidn del enfretecho debe colocarse un doble candn para evitar el
contacto directo de éste con materiales combustibles. El espacio entre el caidn y el doble canén se rellenard
con lana mineral. Ningan material combustible deberd quedar a menos de 15 cms. del doble canén.

2. Debido a que el interior del candn debe limpiarse con frecuencia, es aconsejable que el candén sea lo mds
directo y vertical posible. No es aconsejable utilizar codos, pero en caso de ser necesario, se podrén colocar
hasta 2 codos de 135°.

Para asegurar un buen firaje, la longitud del candn debe ser de entre 4 y 10 mft.

3. El doble candn debera ser preferentemente de acero galvanizado o zinc alum de 0.5 mm de espesor. Los
cafnones visibles al interior pueden ser pintados con pinturas de alta temperatura (400 °C). Los canones
exteriores pueden ser pintfados con esmalte opaco.

IMPORTANTE

Con la temperatura generada por el calefactor, los cafiones cambian su tonalidad pudiéndose tornar
color violdceo segUn el tipo de acero inoxidable utilizado. Para remediar esta situaciéon Ud. puede pintarlos
con Spray de Alta Temperatura Bosca.

4. Si el fecho tiene una pendiente inferior a 60°, el gorro deberd sobresalir a lo menos 60 cm. sobre el punto
mas alfo del techo. Si la pendiente es superior a 60° y no es posible que el gorro supere el punto mas alto del
techo, el tubo del candn deberd tener al menos 150 cm. desde la perforacion.

5. Cuando se realicen instalaciones en lugares ventosos y/o cuando el candn sobresalga mds de 1,5 mt.
desde el techo, se deberdn colocar tensores de alambre para sujetar el candn.

6. En caso de instalaciones en lugares con mucho viento deberd instalar un gorro fipo H (disponible en las
fiendas Bosca).

7. Si se han realizado trabajos, modificaciones o reparaciones en las cercanias del candn o del calefactor
después de su instalacion, revise que no se haya alterado ninguno de los detalles especificados en el Manual
del usuario.

8. Si siente olor a quemado o percibe sobrecalentamientos en las cercanias de su calefactor, solicite una
revisidn técnica con un Servicio Técnico Autorizado.

9. Cercidrese de que ningun componente de la red eléctrica de su casa sea afectado por el calor del
calefactor o del canén.
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3.3. VERIFICAR LA CORRECTA INSTALACION DE SU CALEFACTOR

Estamos conscientes de que su tranquilidad es lo mds importante para Ud., por lo que si desea supervisar que
su instalacién esté correctamente ejecutada, le recomendamos revisar guidndose en el siguiente esquema:

Gorro (acero inox)

A
=
=

Embudillo (acero inox)

Doble caindén 10” (acero galvanizado)
Reviste canon principal desde el cielo de la
casa hasta el gorro. Espacio enfre canon y
doble canon se rellena con lana mineral.

A
T g
4

A

X HI 9000s00000
T
Il

Manta o Escantillon (acero galvanizado)

A

Material combustible debe quedar alejado al
menos 15 cm. del doble canon.

A

o
L]
g

é?z

(:{. wlx % e

Tapacielo (acero inox o galvanizado)

Candn principal 6" (acero inox)
Desde el calefactor hasta el gorro.

']
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4. INSTRUCCIONES DE OPERACION

Salida de gases de combustion 4.1. SISTEMA DE DOBLE
COMBUSTION

Los calefactores de doble

combustién estdn provistos de

entradas de aire secundario, el

cual es precalentado a

elevadas temperaturas. Este

Entrada aire secundario aire caliente se mezcla con los
gases de la combustion
guemando la materia volatil y
reduciendo el material

Entrada aire secundario particulado.

Este proceso se conoce como

post combustion.

Pre calinetamiento de aire

Entrada aire primario

4.2. LENA ADECUADA

Es muy importante que Ud. fenga claro que uno de los elementos que le permitird obtener el maximo
rendimiento de su calefactor es la adquisicion de combustible de buena calidad, por lo que debe considerar
las siguientes observaciones de codmo comprar, almacenar y manipular la lefia que utilizard en su calefactor:

- Utilice preferentemente lefia proveniente de especies renovables (especialmente Eucaliptus), lefa de muy
buen comportamiento, fécil de secar por el productor y que ademds corresponden a recursos forestales con
manejos sustentables.

- Una variable altamente relevante en la calidad de la lena es su contenido de humedad. Es muy importante
que sea entre el 12y 20 % lo que permitird su adecuada duracién, evitard la pérdida de energia en
evaporaciéon de agua y la consiguiente pérdida de potencia del calefactor. Ademas, al ufilizar lefia con bajo
contenido de humedad, Ud. evitard la produccion de creosota (residuo de la combustidn que se deposita en
los cafones de su calefactor), disminuyendo con esto los costos de mantencion.

- Recuerde comprar lefa de longitud no mayor a 30 cm. y de un didmetro aproximado de 15 cms. Con esto,
Ud. podrd depositar la lefia con comodidad en su calefactor y evitard tener que redimensionar las astillas de
mayor tamano.

- Tener lefia de buena calidad y adecuado contenido de humedad no sélo tiene que ver con el correcto
abastecimiento de ésta. Esto es sdlo el punto de partida. Si la manipulacién no es adecuada, todo ese
esfuerzo serd indtil. Para esto es muy importante que Ud. resguarde las condiciones de almacenamiento, las
que deben ser en un lugar aislado, en el que la lefa no esté expuesta a la lluvia, que cuente con circulaciéon
de aire y que jamds quede en contacto con el suelo si éste no estd pavimentado.

4.3. RECONOCIMIENTO DE LA LENA SECA ANTES DE COMPRAR

- Los trozos son mds livianos.

- La corteza debe estar semi desprendida y con grietas en los extremos.
- No debe mostrar manchas de color blanco o gris.

- Al doblar una astilla pequena con los dedos, ésta se quiebra.

4.4. COMPROBACION DE SU LENA AL MOMENTO DE UTILIZARLA

Coloque un lefio en su calefactor sobre una abundante cantidad de brasas y compruebe lo siguiente:
Lefia Seca: se enciende por mds de un lado en minutos.

Lena Himeda: toma un color negruzco y se demora en encender.

Lena Mojada y/o Verde: emite un silbido, se ennegrece, no produce llama y emite una gran cantidad de

humo.

IMPORTANTE
La lena mojada o verde NO es apta para ser utilizada.
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4.5. ENCENDIDO DEL CALEFACTOR

IMPORTANTE
Durante el primer encendido la pintura de alta temperatura que se utiliza en su calefactor humeard y emanaré
olor a resina por algunas horas. Abra las ventanas para ventilar.

Para manipular el control de aire del calefactor, las chapas de puerta y el cajén cenicero utilice siempre la
manilla fria suministrada con su calefactor o en su defecto un guante para altas temperaturas.

1. Deslice el control de combustién hacia la derecha, posicion de méxima entrada de aire.

2. Deslice hacia fuera la vélvula de tiro directo, que se encuentra sobre la puerta del horno.

3. Ponga papel arrugado en el centro de la caja de fuego.

4. Ponga varias tablillas sobre el papel y algunas astillas encima, preferentemente en posicidn vertical.
5. Encienda el fuego y abra la puerta inferior de su calefactor (puerta de cajén de cenizas)

6. Manténgala asi por unos 3 minutos o hasta que las astillas estén encendidas.

7. Abra la puerta y agregue la carga de lefia (no mas de 3 lefos), poniendo los lefios mds livianos sobre las
astillas encendidas. Es muy importante que Ud. deje espacios entre los lefos ya que esto permitird la
circulacidon de aire y por lo tanto un encendido mdas rapido y vigoroso.

8. Deje la puerta inferior abierta por aproximadamente 3 minutos o hasta que se inicie el fuego en los lefos
recién incorporados.

9. Deslice hacia adentro la valvula de tiro directo.

10. Cierre la puerta inferior y deje el Control de combustién en posicién maxima por unos 10 minutos o hasta
que el fuego esté vigoroso, para finalmente dejarlo en posiciéon "intermedio”.

IMPORTANTE

Al iniciar el fuego siguiendo estas indicaciones, Ud. creard la base para una combustion efectiva sin humo ni
confaminacién, logrando un dptimo funcionamiento del calefactor.

La altura maxima de recarga es por debajo del vano de la puerta, cargue el calefactor de a dos o fres lefios.
La puerta del calefactor debe permanecer cerrada, solo debe abrirse para realizar el encendido y recargas.
Para alcanzar la potencia térmica nominal del calefactor debe seguir los pasos del punto 4.5 y en la ulfima
etapa debe dejar el regulador en la posicidn méxima.

4.6. RECARGA DE LENA PARA UNA COMBUSTION REDUCIDA
- Su Bosca puede operar a una potencia reducida (=) considerar lo siguiente

- Cuando el fuego esté disminuido o sélo exista una cama de brasas (aproximadamente 1,5 - 2,5 horas luego
de la carga anterior) deberé recargar el calefactor.

- Gradue el Conftrol de Aire Primario a la posicion maxima y abra la puerta de la cdmara de fuego (puerta
superior).

- Coloque algunas tablillas de lena seca sobre las brasas existentes para reavivar el calefactor luego recargue
su Bosca con un mdaximo de 3 lenos. Recuerde que, al igual que en el procedimiento de encendido, es mucho
mejor si Ud. deposita los lefos dejando espacios de aire entre ellos, de manera de ayudar a la mayor
oxigenacién del fuego.

- Luego de 3 minutos o hasta que fodos los lefios estén encendidos, gradie el Control de Aire Primario hasta
una posicion "minimo”. Si el calefactor se ahoga en exceso (muy apagado) aumente levemente la enfrada de
aire.”

IMPORTANTE

El mejor momento para recargar su Bosca es cuando ésta tiene una importante cama de brasas en el interior
0 cuando recién se han extinguido las llamas. Si la cama de brasas es escasa, el método para recargarlo es
repitiendo el procedimiento de encendido inicial (4.5)

4.7. APAGADO DEL CALEFACTOR O PARADA DE EMERGENCIA

Dado que su Bosca es un equipo seguro, no es necesario apagarlo. En el caso que desee hacerlo, sélo
deberd colocar en "minimo” el Control de Aire Primario. Recuerde que el comportamiento de la quema de
combustibles sélidos es lenta, por lo que este proceso tomard tiempo. No habrd la puerta ni el control de aire
pues esto reavivara el fuego.
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4.8. COCINAR

Cuando va a utilizar el calefactor para cocinar u hornear deberd procurar alcanzar la potencia adecuada
segun las necesidades de la preparacion. En caso de requerir mucha temperatura, recomendamos alcanzar
la potencia nominal del calefactor (mé&xima) para esto debe seguir los pasos del punfo 4.5y en la ultima
etapa debe dejar el regulador en la posicidn méxima y recargar el calefactor aproximadamente cada 45
minutos.

5. MANTENCION Y LIMPIEZA
5.1 LIMPIEZA DE LOS CANONES

La limpieza de los cafones, que consiste en retirar la creosota (sustancia inflamable producida por la
combustién de leha con alto porcentaje de humedad y/o poca enfrada de aire) desde el interior. Esta
acumulacién produce la obstruccion del candn impidiendo el correcto funcionamiento del calefactor. En
estas condiciones, el proceso de encendido se hard lento y tedioso, y serd dificil lograr una buena
combustién. Adicionalmente se observard una combustidon poco vigorosa, falta de firaje y abundante
devolucién de humo por la puerta.

IMPORTANTE
En determinadas condiciones, la creosota puede encenderse, produciendo una temperatura
extremadamente alta y peligrosa (ver punto 5.2).

No es posible determinar la frecuencia con la cual deben ser limpiados los cafiones. Esta serd determinada
por el porcentaje de humedad que confenga la lefa que Ud. utilice. Los canones deben ser limpiados al
menos una vez al ano si la lefa que Ud. utiliza estd seca; si esta se encuentra verde o posee mds de un 20% d
e humedad, se deberd realizar la limpieza cada 15 o 20 dias.

Para realizar la limpieza de los cainones le recomendamos hacerlo con un Servicio Técnico Autorizado. De no
ser posible, la limpieza de los cafones puede ser realizada por Ud. mismo segUn se detalla a continuaciéon. Las
herramientas necesarias son: guantes, escala, destornillador e hisopo de acero (consulte a su distribuidor
Bosca por este accesorio). Después de realizar dicha limpieza, revise el estado de sello entre los cafones y la
manta.

La instalacién de su Bosca tiene la ventaja de que los cafones pueden ser limpiados sin necesidad de
desarmar la instalacion.

1. Antes de tener conftacto con su Bosca y con los canones de ésta, aseglrese de que ambos estén frios; le
recomendamos siempre protegerse las manos con guantes de seguridad (no incluidos, disponibles en
nuestras tiendas y distribuidores)

2. Desatornille el gorro y retirelo.

IMPORTANTE
Los calefactores Bosca tienen tfemplador desmontable, el cual debe ser desplazado para realizar la limpieza.

3. Desmontar el templador.
1
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4. Para realizar la limpieza de sus canones, una vez desmontado el templador, no es necesario retirarlo
completamente del interior.

5. Deslice la bola desde el extremo superior del candn hasta que aparezca dentro del calefactor.

6. Tire la cuerda desde dentro del calefactor, arrastrando el hisopo por el interior del canén. Luego tire hacia
arriba, repita esta operacién 6 veces. Es importante que no se remplace el hisopo por virutilla comdn.
Mantenga la puerta lo més cerrada posible para evitar la diseminacién de hollin.

7. Vuelva a instalar el templador en su posicién original.
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5.2. IMFLAMACION DEL CANON

En el interior del candn se deposita hollin y residuos, productos de la combustién de la lefa, llamados
creosota, la cual es combustible. En determinadas circunstancias, se inflama en el interior del canén,
produciendo temperaturas extremadamente altas, llegando a extremos en que el candn se pone de color rojo
incandescente.

Es posible que se produzcan emanaciones de creosota incandescente por el extremo superior del canén.

¢Como actuar en caso de inflamacién del canén?

1. Mantenga la calma. Una instalacion bien hecha y con los materiales adecuados debe resistir
perfectamente esta situacion.

2. Cierre bien la puerta de su calefactor y cierre el Control de Aire Primario. Posiblemente, dentro de unos cinco
minutos se terminard el fuego al inferior del candn. NO abra la puerta de la caja de fuego ni la del cenicero
hasta freinfa minutos después de extinguida la inflamacion del candn. De lo confrario, la inflamacién podria
comenzar nuevamente.

3. Vigile atentamente el candn, especialmente en la zona del entretecho.

4. Aleje todo material combustible de las cercanias del canén.

5. Si la situacién se prolonga demasiado o si sospecha que su instalacidon no fue bien hecha, llame
inmediatamente a Bomberos.

6. No utilice su calefactor nuevamente, hasta que sea revisado por un técnico calificado.

¢CoOmo evitar una posible inflamacién del cainén?

- La clave para evitar la inflamacién del caindn es mantener limpio el sistema de evacuacidn de gases de su
calefactor.

- Para mantener el candn limpio, su calefactor debe funcionar con un fuego vivo. Evite el funcionamiento de su
calefactor con fuego humeante y sin llamas.

- Use lena seca. La humedad de la leha necesariomente disminuye la tfemperatura del fuego y con ellos
aumenta la posibilidad de la inflamacién del candn.

- Al recargar su calefactor, evite enfriar el fuego ya existente. Coloque el Control de Aire Primario en "mdaximo” e
intente que los nuevos frozos de lefia se calienten rdpido. Solamente después de ello, regule el Control de
Aire Primario en la posicién “intermedia”.

5.3 LIMPIEZA DE CENIZAS

Puede realizar esta tarea de una forma muy sencilla, retire la parrilla que se encuentra en el centro de la caja
de fuego y desplace las cenizas hacia ahi. Estas caerdn directamente en el cajdn cenicero.

Verifique que las cenizas estdn completamente apagadas y vacie el cenicero en un contenedor metdlico,
preferentemente con una capa de arena en el fondo.

Saque las cenizas al exterior de la casa, en un lugar seguro. Recuerde que las brasas pueden permanecer
encendidas hasta por 36 horas. Las cenizas de maderas no tratadas son un excelente fertilizante para el jardin.

IMPORTANTE
Siempre mantenga en el interior de la caja de fuego una cama de cenizas, lo cual facilitard la acumulaciéon
de brasas, labores de recarga y protegerd su calefactor aumentando su vida Util.

5.4. LIMPIEZA DE HOLLIN

Para limpiar los residuos de combustidon que se acumulan al interior de su cocina, debe remover la tapa
registro ubicada en la parte inferir del horno y aspirar el hollin acumulado.

Para una limpieza profunda del interior de la cocina recomendamos contactar al servicio técnico Bosca o
instalador autorizado.

5.5. LIMPIEZA DEL VIDRIO

Uno de los grandes atractivos de su calefactor Bosca es poder disfrutar del fuego a la vista. Sin embargo,
muchas veces estfo se ve limitado por manchas que aparecen en el cristal. Es recomendable que Ud. siga los
siguientes consejos para aminorar al méximo esta situacion:

- La principal causa de las manchas en el cristal estd directamente asociada al uso de lefia con alto
contenido de humedad, combinado con mantener el Control de Aire Primario en “minimo”. Evite la ocurrencia
de estas dos causales, recuerde comprar lena seca y almacenarla correctamente y mantener el Control de
Aire Primario en posiciéon "intermedio".

- Limpie periédicamente el cristal de su calefactor con Pasta Limpiavidrios Bosca.
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6. POSIBLES PROBLEMAS Y SOLUCIONES

Mi calefactor devuelve humo | - Revise su instalacion. El gorro del caindn debe tener espacio suficiente
para la evacuacién del humo y debe sobresalir 60 cms por sobre la
cumbrera de su casa.

- Recargar adecuadamente el calefactor.

- Mantener limpio el caidn de su calefactor.

- Verificar que el templador esté correctamente instalado.

El vidrio esta sucio - Use lefa con bajo porcentaje de humedad.

- Mantenga el Control de Aire Primario en posicion "intermedio" o "mdaximo".
- Revise que el roddn de la puerta (corddn gris) se encuentre en buen
estado.

- Remueva la suciedad con Limpiavidrios Bosca.

- Use lefa con bajo porcentaje de humedad.
Canones manchados - No sobrecargue su calefactor para evitar el sobrecalentamiento.

- Use lefa con bajo porcentaje de humedad.
Calefactor no calienta - Recargue su calefactor con una buena cama de brasas.
- Mantenga el Control de Aire Primario en posiciéon "intermedio" o "mdaximo".

- Use lefa con bajo porcentaje de humedad.

- Es normal que haya emisidén de humo en los primeros minutos del
Humo visible encendido, el humo cesard cuando la cdmara de combustién alcance
mayor temperatura. (aproximadamente 30 minutos)

- Reemplazar por nuevo templador

Templador fundido

7. PRECAUCIONES

Los calefactores estén disenados para utilizar solamente lefia como combustible. El uso de cualquier otro
combustible producird el deterioro de sus calefactores y originard la caducidad de la garantia.

Realice inspecciones periddicas a los cafones y proceda a su limpieza si es necesario. La acumulacién de
creosota puede provocar inflamaciones al interior de los canones.

Mantenga cualquier objeto de material combustible apartado del calefactor (muebles, cortinas, papeles,
plasticos, efc.).

No deje ropa u otros articulos de material combustible sobre el calefactor.

No queme cantidades de papel u otfros materiales combustibles que puedan provocar un fuego répido y
extremadamente caliente.

La puerta de la caja de fuego de su calefactor debbe permanecer cerrada mientras el fuego esté encendido.
Los calefactores deben ser instalados en forma apropiada para prevenir posibles siniestros. Delben respetarse
en forma estricta las instrucciones de instalacién contenidas en este manual. Utilice el Servicio de Instaladores

Autorizados.

Nunca utilice gasolina, parafina u otros combustibles inflamables para encender el fuego. No almacene
gasolina u otros combustibles inflamables en lugares cercanos a los calefactores.

No realice modificaciones a la instalacién del calefactor sin consultar a personal especializado.

Si elementos cercanos o en contacto con el calefactor comienzan a humear, es porque estd recalentado. No
agregue mas lefa, aseglrese de que la caja de fuego esté bien cerrada y cierre completamente el Comando
de Aire.

El contacto directo con el calefactor encendido puede provocar graves quemaduras en adultos y ninos.
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8. GARANTIA

TERMINOS DE GARANTIA
Por el presente Certificado Bosca otorga una Garantia sobre el producto que Ud. ha adquirido.

1. Esta pdliza garantiza que todas las partes de este equipo, en lo que se refiere a materiales y manufactura,
estardn libres de defecto mientras sean funcionales en el uso del equipo. Los aspectos estéticos como pintura
y tferminaciones estdn excluidos.

2. Partiendo de la fecha de compra, la garantia se extiende por 1 aio, siempre que la instalacion la realice un
Técnico Profesional Autorizado BOSCA, y haya registrado su garantia en el sitio web www.bosca.cl o via
telefébnica al 800 200 567. Para clientes con instalacion particular, la garantia serd de 3 meses.

3. BOSCA se obliga a reparar las partes defectuosas, sujeto a las condiciones de esta garantia, reservandose
la opcién de reemplazar las piezas defectuosas o el equipo completo.

4.Esta garantia no cubre los siguientes defectos o danos:

a) Los causados por Instalaciéon inadecuada, mal uso del equipo, abuso, incorporacidon de accesorios,
eliminacién y/o modificacién de cualquier parte o pieza del equipo.

b) Danos consecuenciales, dafos a la propiedad, danos por pérdida de uso, danios por pérdida de tiempo,
dafnos por pérdida de utilidades o ingresos o cualquier ofro dano incidental.

c) Los Vidrios Termo cerdmicos BOSCA resisten hasta 800°C, asi como cambios violentos de temperatura. Sélo
pueden romperse por un golpe y, por lo tanto no estd cubierto en la garantia.

d) Vermiculita o ladrillos refractarios; templador; marco de puerta; sellos; sistema de cierre y manilla. La
garantia serd de 90 dias. Esta garantia no es aplicable en caso de roturas por golpe. Ademds de las
limitaciones y exclusiones ya establecidas, esta garantia no cubrird defectos normalmente garantizado
cuando: d1) El equipo no ha sido instalado en conformidad con las instrucciones. d2) El equipo no ha sido
utilizado en conformidad con el Manual de Usuario. d3) Algdn componente haya sido reparado o recambiado
por alguna persona ajena a la Compania o no autorizada por BOSCA y que ello haya sido causante en parte
o en su totalidad del defecto que se reclama. d4) El equipo ha sido utilizado con lefia himeda.

5. Los defectos de manufacturas o material deben ser reportados directamente al distribuidor autorizado
donde comprd el equipo. Si por cualquier motivo esto no es posible, usted debe contactarse con Servicio
Técnico BOSCA. Toda solicitud de servicio en garantia debe hacerse por escrito incluyendo:

Nombre, direccidén y teléfono del cliente; n° de factura, nombre y direccion de la tienda donde compré el
calefactor, modelo estufa, n° de serie, fecha de compra, despacho e instalacién; nombre del instalador
calificado o empresa, direccidn y teléfono.

El cliente debe enviar las piezas defectuosas a BOSCA para verificar defectos y su reposicion

6. BOSCA es responsable solamente por los costos relacionados con el despacho al cliente de las partes que
corresponde reponer. El cliente es responsable por el flete de las partes o equipos completos hasta las
instalaciones de BOSCA y por cualquier servicio, frabajo o gasto de viajes incurridos en relacién con el servicio
de garantia.

7. Las visitas de inspeccién o servicios normales de mantencion serén de cargo del cliente, adn dentro del
periodo de garantia. Todas las partes y piezas de los calefactores cuentan con garantia legal, la cual dura 3
meses.

Ingenieria en Combustion Bosca Chile S.A. no otorga ninguna garantia, implicita o explicitamente, por
instalaciones o mantenciones realizadas por ferceros © No auforizados, y no asume ninguna responsabilidad
sobre cualquier dano ocurrido como consecuencia de dicha instalacién.

BOSCA CHILE S.A.
Av. Américo Vespucio Norte 2077 Huechuraba Fono: +56 22 3288 500 - Fax: +56 22 6241 891 SANTIAGO - CHILE

INFORMACION IMPORTANTE

Su calefactor Bosca estd identificado por un ndmero de serie estampado en una placa que se encuentra en la
parte frasera de su calefactor. Ningln otro calefactor Bosca de similar modelo tiene el mismo ndmero de serie,
el cual puede ser requerido en caso de que Ud. necesite algln fipo de servicio (complete los datos de su
calefactor).

8.1. SERVICIO TECNICO BOSCA

Bosca cuenta con una red de Servicios Técnicos Autorizados, que abarca desde la IV a la XIV Regidn,
especialmente capacitados para la instalacién y mantencidn de calefactores a lefia, pellet, gas y cocinas a
lefa. Si Ud. requiere contactar al Servicio Técnico Autorizado de su localidad, le rogamos comunicarse a:
SERVICIO AL CLIENTE BOSCA Linea BOSCA 800 200 567 E-maiil: cliente@bosca.cl Web: www.bosca.cl
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BOSCA

EL CALOR

TIENDAS:

Huechuraba

Av. Américo Vespucio Norte 2077, Huechuraba,
Santiago.

Tel.: (66 - 22) 3288500 / Fax: (56 - 22) 6241891
Email: thuechuraba@bosca.cl

Vitacura

Av. Vitacura 9085, Vitacura, Santiago.

Tel.: (66 -22) 2128600 / Fax: (66 - 22) 2110635
Email: tvitacura@bosca.cl

Chicureo

Caletera General San Martin 6000 local 110, Casa
Nor-Oriente Chicureo, Santiago.

Tel.: (66-22) 7335913 - 7335914

Email: tchicureo@bosca.cl

Vina del Mar

Av. Libertad 1040, Esquina 11 1/2 norte, Vina del Mar.
Tel.: (66 -32) 2686118 - 2686031 / Fax: (56 - 32)
2686031

Email: tvdm@bosca.cl
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Concepcidn

Av. Arturo Prat 202, Concepcion.

Tel.: (56 -41) 2235006 Fax: (56 -41) 2219892
Email: tconcepcion@bosca.cl

San Pedro de la Paz

Av. Pedro Aguirre Cerda 1055, Local 22 C. Comercial
Versluys, San Pedro de la Paz, Concepcidon

Tel: (41) 2283824 / (41) 2283139

Email: t2concepcion@bosca.cl

Temuco

Av. Alemania 0715, Temuco.

Tel.: (66 - 45) 263905 Fax: (56 - 45) 263906
Email: ftemuco@bosca.cl

Rancagua

O’Carrol 11 Esq. Freire Local 5, Rancagua.
Tel.: 6-8326735

Email.: francagua@bosca.cl

Puerto Montt

Caletera Presidente Ibdnez 328, Local A. Puerto
Montt.

Tel.: (065) 313214

Email.: fptomontt@bosca.cl

BOSCA



